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BÁO CÁO 

Kết quả Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động  

cơ quan nhà nước xã Bộc Nhiêu năm 2024 

 

UBND xã Bộc Nhiêu báo cáo kết quả ứng dụng công nghệ thông tin trong 

hoạt động cơ quan nhà nước trên địa bàn xã Bộc Nhiêu năm 2023, cụ thể như sau: 

I. ĐẶC ĐIỂM, TÌNH HÌNH 

Năm 2024 là năm thứ 4 thực hiện triển khai Kế hoạch thực hiện Chương 

trình Chuyển đổi số theo Nghị quyết 01-NQ/TU ngày 31/12/2020 của Ban Chấp 

hành Đảng bộ tỉnh về Chương trình chuyển đổi số tỉnh Thái Nguyên, giai đoạn 

2021 - 2025 và định hướng đến năm 2030. Trong năm 2024 việc ứng dụng công 

nghệ thông tin trong hoạt động cơ quan nhà nước xã Bộc Nhiêu được triển khai 

đồng bộ, đạt kết quả cao. 

II. KẾT QUẢ CỤ THỂ  

- Triển khai ứng dụng chữ ký số chuyên dùng. Đến nay, toàn huyện có 13/19 

Cán bộ, công chức sử dụng Chữ ký số của Ban Cơ yếu Chính phủ; 

- 100% cán bộ, công chức tại các cơ quan; cán bộ, công chức xã được trang 

bị máy tính phục vụ giải quyết công việc, thực hiện nhiệm vụ chuyên môn; các 

máy tính đảm bảo an toàn thông tin mạng. 

- Việc trao đổi văn bản điện tử được thực hiện thường xuyên, trên hệ thống 

quản lý văn bản và hỗ trợ điều hành (đạt 100%). 100% văn bản đi và đến được 

trao đổi dưới dạng điện tử. 100% văn bản điện tử đi được ký số trực tiếp trên phần 

mềm và được gửi liên thông trên phần mềm quản lý văn bản và hỗ trợ điều hành. 

100% lịch công tác của lãnh đạo và CBCCđược cập nhật đầy đủ, kịp thời trên 

phần mềm QLVB&HTĐH.  

100% văn bản của UBND xã thực hiện ứng dụng chữ ký số chuyên dùng 

trong ban hành văn bản điện tử và giao dịch, thanh toán khác.  

Cán bộ phụ trách công nghệ thông tin được tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ 

công nghệ thông tin và đảm bảo an toàn thông tin.   

 - Tình hình sử dụng thư điện tử tại địa chỉ: http://mail.thainguyen.gov.vn: 

UBND xã đã đăng ký thư điện tử cho 100% cán bộ, công chức và chủ động sử 

dụng thư điện tử trong thực thi công vụ (đạt 100%). 
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-  Trang thông tin điện cử xã cung cấp đầy đủ thông tin chủ yếu như: Thông 

tin giới thiệu; thông tin chỉ đạo điều hành; quy hoạch, kế hoạch...Mọi tổ chức, cá 

nhân có thể tra cứu được kết quả giải quyết hồ sơ hành chính thông qua trang 

thông tin điện tử của xã.  

Các văn bản chỉ đạo, điều hành của UBND xã (trừ văn bản không được 

gửi/nhận qua mạng internet theo quy định) được đăng tải trên trang thông tin điện 

tử các xã, thị trấn.  

- Triển khai thực hiện áp dụng hóa đơn điện tử trong các giao dịch tiếp nhận 

và trả kết quả và đưa ứng dụng thanh toán QR-Code tại bộ phận một cửa. 

- Tiếp tục triển khai phần mềm trong công tác quản lý, sử dụng thẻ BHYT 

trên ứng dụng VssID trong công tác khám chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe cho 

Nhân dân trên địa bàn xã. 

- Triển khai lắp đặt hệ thống camera thông minh phục vụ công tác quản lý 

điều hành của chính quyền: Kết nối Bộ phận tiếp nhận và trả kết với UBND huyện; 

hệ thống camera giám sát trên các trục đường giao thông nhằm tăng cường công 

tác an ninh trật tự. Đến nay, toàn xã đã tiến hành lắp đặt 16 mắt camera tại các 

tuyến đường giao thông, trụ sở làm việc các cơ quan đơn vị. 

- Triển khai kênh Zalo Official Account “UBND xã Bộc Nhiêu, huyện Định 

Hóa TNN”  trên ứng dụng Zalo để cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến 

(DVCTT) và phục vụ tương tác trực tuyến cho người dân, doanh nghiệp. 

II. GIẢI PHÁP THỰC HIỆN 

 - Tổ chức triển khai thực hiện có hiệu quả các văn bản của trung ương, của 

tỉnh về lĩnh vực công nghệ thông tin.  

- Ban hành các quy chế, quy định về quản lý, vận hành các hệ thống thông 

tin; gắn kết quả hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, cán bộ, 

công chức với công tác bình xét thi đua khen thưởng hàng năm.  

- Ưu tiên bố trí các nguồn vốn thực hiện các nhiệm vụ ứng dụng CNTT.  

- Các cơ quan, đơn vị chủ động xây dựng kế hoạch, bố trí nguồn kinh phí 

đảm bảo cho việc ứng dụng và phát triển CNTT tại cơ quan, đơn vị phù hợp với 

yêu cầu thực hiện nhiệm vụ hàng năm.  

- Thực hiện lồng ghép các nhiệm vụ ứng dụng công nghệ thông tin với các 

quy trình, thủ tục hành chính, trong đó tập trung thực hiện việc cung cấp dịch vụ 

công trực tuyến phục vụ lợi ích của các tổ chức, cá nhân, đảm bảo tính công khai, 

minh bạch bộ thủ tục hành chính, từng bước đơn giản hóa thú tục hành chính và 

quy trình nội bộ, quy trình điện tử giải quyết thủ tục hành chính.  
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- Tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền trên các phương tiện thông tin 

đại chúng về ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ hiện đại hóa hành chính, thúc 

đẩy gắn kết chặt chẽ hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin với công tác cải 

cách hành chính của các cơ quan nhà nước.  

- Tích cực tuyên truyền nâng cao nhận thức của đội ngũ cán bộ, công chức, 

viên chức và nhân dân về vai trò, tác dụng của việc ứng dụng và phát triển công 

nghệ thông tin vào thực tiễn cuộc sống.  

- Gắn việc ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin với việc thực hiện cải 

cách hành chính và các nhiệm vụ, giải pháp về nâng cao năng lực cạnh tranh, cải 

thiện môi trường kinh doanh.  

- Triển khai ứng dụng công nghệ thông tin kết hợp với hệ thống quản lý chất 

lượng ISO trong hoạt động của các cơ quan nhà nước.  

- Tăng cường công tác kiểm tra hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin 

trong cơ quan.  

Trên đây là báo cáo kết quả ứng dụng Công nghệ thông tin trong hoạt động 

của UBND xã Bộc Nhiêu năm 2024./. 

Nơi nhận: 

- Phòng Văn hóa và Thông tin; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Lưu:  VT, VHTT. 

 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Lê Đình Ngà 
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